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Informe del Presidente

Hemos terminado el año 2024 y como presidente del Comité Ejecutivo de Solidarios, Consejo de 

Fundaciones Americanas de Desarrollo, le doy gracias a Dios por los buenos resultados financieros 

y no financieros que hemos obtenido. Quiero agradecer a los miembros del Comité Ejecutivo y a 

nuestros colaboradores con quienes hemos hecho un trabajo de equipo procurando siempre el 

bienestar de la red.

Mientras redactaba estas palabras vino a mi mente una frase de una persona a quien amamos mucho 

en Solidarios y que puntualmente me dijo: “Te hemos traído como presidente porque tenemos 

grandes expectativas de que fortalecerás financiera y no financieramente la institución”. Quiero 

decirles que durante estos dos periodos como presidente he procurado en gran medida alcanzar 

ese objetivo y no fallarles a todos los miembros de la red.

A continuación, les muestro los resultados financieros de manera resumida y visual para que 

podamos apreciar:

En términos de activos hemos crecido un 21% es decir U$244,552 y nuestro patrimonio se ha 

fortalecido en U$230,107 equivalente al 21%. Este crecimiento patrimonial se ha dado mediante 

dos vías: revaluación de nuestro edificio en U$131,783 y un excedente de los ingresos sobre los 

gastos de U$98,324. En general somos una organización muy rentable en términos financieros y 

programáticos y procuramos en gran medida no ser una carga para las organizaciones miembros. 

Creo sin temor a equivocarme que es la membresía más baja a nivel de las redes de la región 

latinoamericana.

En términos no financieros nos hemos fortalecido mucho, hoy tenemos una marca muy valorizada, 

los Premios Solidarios a la Microempresa, que resulta en un Good Will para aquellas grandes 

organizaciones que han fungido como aliados el Citibank y ahora el Banco Centroamericano 

de Integración Económica BCIE, logrando perfilar estos premios no solo a nivel de la República 

Dominicana, sino a nivel regional desde que tengo el honor de liderar la organización.
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El fortalecimiento de nuestras organizaciones miembros y no 

miembros mediante pasantías en organizaciones miembros 

con gran excelencia en su desempeño, las cuales quiero hacer 

mención Adopem, IDH Microfinanciera, Fundación Dominicana 

de Desarrollo y MUDE con un muy especial agradecimiento. 

Nuestra plataforma de educación virtual ha sido todo un éxito 

ya que a través de ella hemos llevado educación a clientes y 

colaboradores de las organizaciones miembros a nivel de 

todos los países que forman parte de la red.

Tenemos a las puertas el nombramiento de un 

nuevo presidente y comité ejecutivo que nos 

acompañará, y que agradable es saber que hoy 

tenemos una organización rentable, sostenible 

en el tiempo y con un fuerte impacto social. 

Confío en Dios y esa es mi oración que el 

nuevo liderazgo lleve a la organización a 

nuevos derroteros de éxito. 

Bendiciones para cada uno de ustedes,

Lic. Juan Francisco Banegas Arias 

            Presidente Solidarios
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Como parte del componente de capacitación del programa BCIE SOLIDARIOS cada año se lleva a cabo 
un programa de acompañamiento a los empresarios ganadores de los premios microempresariales. 
El programa es un beneficio que reciben como parte de los premios que incluyen sesiones de 
coaching de vida y mentorías empresariales alineadas a las necesidades de sus negocios. En 
las sesiones de coaching de vida los empresarios plantean los objetivos personales que desean 
desarrollar y son guiados a través de un proceso de crecimiento dirigido por la Coach de Vida Isaura 
Tejeda Compres. Mediante las mentorías empresariales los empresarios reciben conocimientos y 
herramientas que les impulsan a potencializar sus negocios y lograr mejores resultados.

Para conformar el grupo de asesorados trabajamos con una selección 8 empresarios del listado 
de los 18 ganadores quienes obtuvieron las mayores puntuaciones en el proceso de evaluación. 
El programa tuvo una duración de 6 semanas en las cuales se ejecutaron un total de 70 horas de 
trabajo en formato virtual y concluyó con un módulo de capacitación presencial que dio formal 
clausura al programa BCIE SOLIDARIOS 2023.

Esta jornada de especialización se desprende de los Premios BCIE SOLIDARIOS a la Microempresa, 
en el que galardonan a emprendedores latinoamericanos en reconocimiento a las iniciativas más 
innovadoras, resilientes e impactantes desarrolladas por estos.

Entre los 39 participantes en este módulo presencial se encontraban empresarios nominados en la 
convocatoria 2023 y algunos ganadores de dicha edición en las diferentes categorías que reconoce 
el premio. Todos se beneficiaron con la oportunidad de continuar capacitándose y al finalizar el 
evento recibieron un certificado original por haber completado el programa de capacitación. El 
módulo presencial incluyo la conferencia “Compromiso Al Éxito”, impartida por Isaura Tejeda 
Compres; mientras, la segunda conferencia “Innovación y Desarrollo en las Mipymes”, la expuso 
Miguel Cardona; además un Panel: “Testimonios de Empresarios Asesorados”, con la participación 
de Elbia Vargas y Alexia Valerio como moderadoras.

Este esfuerzo continuo busca impactar positivamente la vida y los negocios de los empresarios 
destacados de la microempresa, así como motivar a todos los actores del sector financiero a seguir 
ofreciendo servicios especializados al sector Mipyme.

Programa de Acompañamiento Empresarios BCIE SOLIDARIOS

Jornada presencial de Capacitación BCIE SOLIDARIOS
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El XXV Seminario Internacional “Soluciones Digitales para las Microfinanzas Modernas” se llevó 
a cabo en la ciudad de Santo Domingo con el apoyo de Equifax y Fundación Reservas del País. 
El evento presentó un interesante programa de conferencias enfocadas en planeación financiera, 
innovación estratégica y toma de decisiones en instituciones de microfinanzas y desarrollo social. 

Juan Francisco Banegas, presidente del comité ejecutivo de Solidarios ofreció las palabras de 
apertura del evento en el que se presentaron cinco conferencias dictadas por expertos de reconocida 
experiencia y amplia trayectoria. En la apertura, Norma Espinosa, directora de analítica de datos 
en Gentera México, experta en banca y finanzas, y con más de 20 años de experiencia en el sector 
financiero internacional y más de 10 en el sector de microfinanzas en Latinoamérica expuso sobre 
capacidad analítica en la toma de decisiones; Héctor Cubelos, CEO Región Caribe y España para 
Grupo Valor, es experto en estrategia y finanzas con más de 10 años de experiencia en proyectos de 
consultoría, compartió sus experiencias en innovación estratégica en instituciones de desarrollo y 
Raúl Hernández, director técnico de la ADAFP y experto en economía y finanzas, desarrolló el tema 
impulsando el crecimiento sostenible con las finanzas productivas. 

En la segunda parte de la jornada, Julio Urquía, director de proyectos y estrategia en Fundación 
Covelo Honduras, con más de 30 años de experiencia en ejecución de proyectos de microfinanzas, 
presento el caso de éxito en la implementación de una herramienta digital multirriesgo diseñada 
en alianza con el Banco Interamericano de Desarrollo, y para finalizar la agenda de conferencias 
Juan Francisco Banegas, director del Grupo IDH también procedente de Honduras, presentó un 
análisis de contexto de la actualidad mundial con un despliegue de interesantes reflexiones para 
los procesos de planeación estratégica de instituciones de diversos sectores. Para la sesión de 
conclusiones y recomendaciones Mercedes Canalda de Beras Goico, presidenta ejecutiva del Banco 
Adopem, resumió las líneas de cada tema desarrollado en el seminario destacando los puntos más 
importantes de cada exposición. 

El XXV Seminario Internacional contó con la presencia de ejecutivos de 22 entidades financieras y de 
desarrollo del sector de la banca y microfinanzas de Guatemala, Honduras y República Dominicana. 
Los seminarios internacionales de Solidarios se realizan con el fin de que las entidades miembros de 
la red entre otras participantes del sector puedan tener la oportunidad de relacionarse, intercambiar 
experiencias y metodologías, así como entender el ámbito en que cada una se desenvuelve.

XXV Seminario Internacional 
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En alianza con la Universidad de Alcalá a través de su Fundación General Universidad de Alcalá, 
fueron aprobadas 5 becas parciales a beneficio de las instituciones miembros y relacionadas a la 
Red Solidarios para participar en la 18ª Edición del Máster en Microfinanzas y Desarrollo Social que 
inicio en noviembre de 2023, en modalidad semipresencial. Las becas aprobadas benefician a 5 
colaboradores de entidades miembros de la Red Solidarios, quienes reciben esta oportunidad única 
para dotarse de los conocimientos financieros y económicos para la gestión de IMF´s enfocadas en 
la satisfacción de su cliente y la consecución del triple objetivo.

La graduación de la edición 18 del Máster de Formación Permanente en Microfinanzas y Desarrollo 
Social se llevó a cabo el pasado mes de julio de 2024 en la ciudad de Alcalá de Henares en 
la Comunidad de Madrid, en un acto presencial celebrado en el aula Magna de la Facultad de 
Ciencias Económicas y Empresariales de la Universidad de Alcalá donde los graduandos: Brenda 
Patricia Aguilar Cruz, Sandra Mabel Membreño Manzanares y Karla Sarai González Carranza (IDH 
Microfinanciera) y Orison Manuel Soto Rodríguez (CoopAspire) recibieron sus títulos que los acredita 
por haber completado el master.

La Asamblea General Ordinaria de miembros se llevó a cabo con la presencia de 9 instituciones 
presentes y 4 entidades representadas por poder, de las 18 que componen la red de miembros.

Estuvieron presentes los representantes de la Fundación del Centavo, la Fundación Internacional 
para la Asistencia Comunitaria de Guatemala, IDH Microfinanciera, la Asociación Dominicana para el 
Desarrollo de la Mujer, el Centro Dominicano de Desarrollo, la Cooperativa Eclof, ECLOF Dominicana, 
la Fundación Dominicana de Desarrollo, Mujeres en Desarrollo Dominicana; y representadas por 
poder la Asociación Familia y Medio Ambiente, la Asociación Hondureña para el Desarrollo de 
Servicios Técnicos y Financieros, la Corporación Urrea Arbeláez y la Fundación Eugenio Mendoza.

En la referida sesión la Asamblea General de miembros otorgó al Comité Ejecutivo el descargo puro 
y simple por la buena gestión para el período terminado al 31 de diciembre de 2024.

Máster de Formación Permanente en Microfinanzas y Desarrollo Social 

50º Asamblea General Ordinaria
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Con el apoyo de la Red de Instituciones de Microfinanzas de Guatemala (REDIMIF) y el objetivo 
de potenciar las habilidades técnicas y estratégicas del personal clave de las instituciones 
microfinancieras en Guatemala se llevó a cabo una jornada de formación titulada “Fortaleciendo las 
capacidades de los mandos medios en IMFs”.

El reconocido experto en microfinanzas Pablo Zegarra fue quien lideró la sesión intensiva centrada 
en temas fundamentales para el fortalecimiento del sector. Entre los contenidos abordados se 
incluyeron la evaluación crediticia para micro y pequeñas empresas, estrategias prácticas de 
negociación y recuperación de cartera, así como la gestión eficiente de procesos de crédito y 
planes de incentivos. Realizado en la ciudad de Guatemala, el evento reunió a 45 oficiales de 
crédito, supervisores, coordinadores, personal de áreas de negocios, subgerencias y gerencias. 
Los asistentes destacaron la pertinencia de los temas tratados y su aplicabilidad directa en las 
labores diarias dentro de sus instituciones. Además de fortalecer competencias, la jornada permitió 
establecer conexiones estratégicas entre los participantes, fomentando el intercambio de buenas 
prácticas en beneficio de las IMF.

Las jornadas de formación “Fortaleciendo capacidades a lo interno de las IMF” se llevaron a cabo en 
Honduras con el objetivo de potenciar los conocimientos y habilidades de 123 oficiales de crédito. 

Un evento realizado en las instalaciones de la Cámara de Comercio e Industrias de Cortés en San 
Pedro Sula albergo a 58 participantes, y 65 participaron en una segunda jornada realizada en 
Tegucigalpa. La experiencia del experto en microfinanzas Pablo Zegarra acompaño el desarrollo 
del programa que abordó temas clave para la eficientización del trabajo de los asistentes como las 
técnicas de evaluación crediticia para micro y pequeñas empresas y las estrategias prácticas de 
negociación y recuperación de cartera.

Gracias a estas iniciativas, SOLIDARIOS reafirma su compromiso con el fortalecimiento institucional 
y el desarrollo del sector de microfinanzas en América Latina y el Caribe, consolidándose como un 
aliado estratégico en la promoción de un sistema financiero más inclusivo y sostenible.

Jornadas de Formación 
Fortaleciendo capacidades de mandos medios en IMF’s de Guatemala

Fortaleciendo capacidades a lo interno de las IMF’s en Honduras
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En alianza con el Banco Centroamericano de Integración Económica, BCIE, anunciamos el inicio 
de la cuarta edición de los Premios BCIE SOLIDARIOS a la Microempresa, un reconocimiento que 
promueve la actividad microempresarial y fomenta la participación inclusiva del sector privado en 
los esfuerzos integrales de desarrollo social y económico en la región. Esta premiación anual se ha 
consolidado como un referente en la promoción del emprendimiento y la innovación en el sector 
de microfinanzas.

El programa convoco a las instituciones de microfinanzas a presentar hasta ocho nominaciones 
por cada una de las ocho categorías para un total de 64 nominaciones por entidad con el fin de 
reconocer y premiar 18 microempresas en las diferentes categorías: Joven Emprendedor, Desarrollo 
Agropecuario, Microempresa Educativa, Microempresa Familiar, Impacto al Medio Ambiente, 
Comercio Turístico y/o Producción Artesanal, Producción, Comercio y/o Servicio Innovador, Mujer 
Emprendedora y Líder Comunitaria. El enfoque está en promover iniciativas innovadoras, mejorar la 
administración de recursos y facilitar el acceso al sector financiero destacando un énfasis especial en 
los negocios liderados por mujeres. Además, se otorgará un reconocimiento especial a la institución 
financiera que demuestre una estrategia integral en la oferta de microcrédito combinando programas 
de capacitación y estrategias digitales para mejorar el servicio a sus clientes. 

Este reconocimiento busca incentivar la implementación de prácticas que fortalezcan el ecosistema 
de micro finanzas y promuevan una mayor inclusión y eficiencia en el sector. En esta edición se 
introduce una nueva dinámica incorporando un requisito esencial de formación que exige obtener el 
certificado de participación para poder iniciar el proceso de nominación de candidatos. El programa 
virtual consistió de 3 módulos: Motivación al Éxito, Educación Financiera y Gestión del Negocio, 
en formato asincrónico. Un total de 153 empresarios, 70% del total de inscritos, se certificaron 
del programa, siendo 64% representado por mujeres y 36% hombres. Este entrenamiento, 
completamente gratuito, está diseñado para fortalecer las capacidades de los microempresarios y 
sus equipos, preparándolos para enfrentar los desafíos del entorno empresarial moderno.

Convocatoria Premios BCIE SOLIDARIOS 
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La Iniciativa impulsada por el Banco Centroamericano de Integración Económica (BCIE) y Solidarios, 
Consejo de Fundaciones Americanas de Desarrollo celebro su evento de lanzamiento con la 
presencia de ejecutivos del BCIE, Solidarios y representantes de entidades gubernamentales y 
organismos internacionales, además ejecutivos de instituciones reguladas, las ASFL y cooperativas 
que atienden a través de financiamiento, productos y servicios financieros y no financieros al sector 
de las MiPymes en el país, así como los gremios de ABANCORD, REDOMIF y AIRAC.

Hostos Rizik, director ejecutivo por República Dominicana ante el BCIE, destacó ¨Con este apoyo 
buscamos continuar impulsando el impacto económico y social, generando la creación de empleos, 
acceso a educación, protección del ecosistema local y fomento de la cultura, todo ello contribuyendo 
al bienestar económico de estas comunidades. ¨

La señora Mercedes Canalda representante de Solidarios, indico ¨Esta versión 2024 premia a los 
emprendedores del sector MIPYME en sus diferentes categorías como una estrategia efectiva para 
resaltar el esfuerzo, la innovación y el impacto, reconociendo la excelencia del segmento para el 
desarrollo local y comunitario y el potencial de crecimiento con significativos aportes a la economía, 
así como sus originales innovaciones que les permiten sortear los desafíos empresariales de este 
sector¨.

Durante el evento de lanzamiento se entregó un reconocimiento especial a los señores Marina 
Ortiz y Enrique Fernández, miembros del jurado de estos premios con mayor antigüedad, por el 
compromiso demostrado en el transcurrir de los años del programa, siendo miembros del jurado 
desde sus inicios, destacando su entrega y al cumplir con una extensa etapa de labor desinteresada 
en los procesos de selección de ganadores.

La convocatoria de esta cuarta edición de los Premios BCIE SOLIDARIOS cerró con un total de 186 
nominaciones recibidas y distribuidas en las ocho categorías que reconoce el premio. En el evento 
también se dieron a conocer los miembros del jurado confirmados para formar parte del proceso 
de selección de ganadores para esta versión.

Lanzamiento Premios BCIE SOLIDARIOS a la Microempresa
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La ceremonia de entrega de Premios BCIE SOLIDARIOS a la Microempresa en su cuarta edición 
destaco la innovación y transformación social mediante el reconocimiento de microempresarios 
que, con creatividad, resiliencia e innovación, impulsan el desarrollo económico y social de América 
Latina.

Dieciocho microempresarios de República Dominicana, Guatemala, Honduras y Venezuela, fueron 
seleccionados de una lista de 186 nominaciones. Durante el encuentro la alcaldesa de Santo Domingo, 
Carolina Mejía, destacó el papel fundamental de las microempresas en la generación de empleo y 
el fortalecimiento de las economías locales: “Apoyar a las microempresas es apoyar el crecimiento 
sostenible de nuestras comunidades y de nuestras economías”, afirmó Mejía.

Hostos Rizik, director del BCIE por República Dominicana, señaló: “Desde el BCIE, entendemos 
que el desarrollo económico y social sostenible de nuestra región depende de la resiliencia y la 
creatividad de los pequeños empresarios. Por eso, reafirmamos nuestro compromiso de ser un 
catalizador de recursos y un aliado inquebrantable en sus esfuerzos”. 

A su vez, Manuel Ogando, gerente país del BCIE por República Dominicana, indicó: “Este galardón 
representa la confianza que depositamos en el sector microempresarial como pilar esencial de 
nuestras economías. Para el BCIE, este programa es una muestra tangible de nuestro compromiso 
de promover la inclusión financiera, la generación de empleos de calidad y el crecimiento económico 
equitativo en toda la región”.

En esta ocasión, la premiación recibió el respaldo de instituciones financieras, como Banfondesa, 
Banco ADOPEM, la Fundación Dominicana de Desarrollo, Banco Múltiple Ademi, CoopAspire, 
ALNAP, CoopEclof, y de reconocidas entidades internacionales del nivel de IDH Microfinanciera 
(Honduras), la Fundación Internacional para la Asistencia Comunitaria de Guatemala (FIACG) y 
la Fundación Eugenio Mendoza (Venezuela). Durante la premiación fue reconocido Banco Ademi 
con el Premio Gestión Institucional de Inclusión Financiera por su compromiso con el desarrollo 
sostenible del sector Mipyme de la República Dominicana.

El BCIE y SOLIDARIOS reafirmaron su compromiso con el fortalecimiento de las microempresas en 
América Latina, resaltando su rol clave en la creación de empleo, el impulso de la innovación y la 
sostenibilidad económica: “Las microempresas son fundamentales para la economía de nuestros 
países y, a medida que crecen, se convierten en motores de cambio social y económico”, señaló 
Ricardo Canalda, representante de SOLIDARIOS.

Con estos premios se busca no solo valorar a los emprendedores que ya están marcando la diferencia, 
sino también motivar a otros a seguir su ejemplo, de la mano de las instituciones financieras que 
están contribuyendo al desarrollo de un ecosistema empresarial más robusto y sostenible en la 
región.

4° Edición Premios BCIE SOLIDARIOS a la Microempresa
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En el ejercicio 2024 la Corporación Urrea Arbeláez 

continuó desarrollando programas educativos y de 

emprendimiento, enfocados en sus pilares de inclusión, 

integridad, tecnología, sostenibilidad, impacto, 

escalabilidad e innovación. Esto permitió beneficiar 

a poblaciones vulnerables como niños, jóvenes y 

mujeres, a través de iniciativas virtuales y presenciales 

que mejoraron su calidad de vida.

Programas Liderados por la Corporación

Préstamos de Vivienda. Se aprobaron 49 créditos por 

un total de $3.291 millones, con un promedio de $67 

millones por beneficiario. Se desembolsaron $2.197 

millones a 29 personas. Las líneas de crédito incluyeron: 

• Adquisición de vivienda: 30 personas, $2.665 

   millones

• Mejoras en vivienda: 11 personas, $333 millones

• Incremento de créditos anteriores: 2 personas, 

   $44 millones

• Cancelación de hipoteca: 2 personas, $155 

   millones

• Construcción: 2 personas, $82 millones

• Reparación: 1 persona, $20 millones

Créditos Educativos para la Mayor Inclusión Social de la Familia. Esta línea de crédito otorga al beneficiario un cupo de 

crédito, del cual puede disponer durante el tiempo que dure la formación elegida, garantizando así los recursos para su 

finalización. Se otorgó un crédito educativo por $28.9 millones para formación en educación superior, especialización, 

maestría o doctorado.

Escuela Virtual Emprendiendo con Felicidad. Es un entorno de aprendizaje y progreso para las Ejecutivas y Ejecutivos del 

canal de Compra Directa de LEONISA y sus familias, que facilita el acceso a la educación a través de Internet, disminuyendo 

la brecha tecnológica, impactando sus proyectos de vida desde la dimensión personal, familiar y empresarial. Con 42.436 

inscritos, se logró que 14.314 personas ingresaran a la plataforma (34%), de las cuales 11.128 se certificaron (78%). La 

inversión total fue de $380 millones, con un costo de $34.148 por estudiante.

Club de Compras Europa. En alianza con LEONISA ESPAÑA se llevó a cabo una prueba piloto en la que participaron las 

integrantes del Club de Compras de Europa, con el propósito de brindarles herramientas para fortalecer sus competencias 

en favor de su negocio y del mejoramiento de sus vidas en los ámbitos personal y familiar. Con 1.542 compradoras de 

11 países europeos, se brindó formación en bienestar emocional y crecimiento personal, vinculando el programa con la 

plataforma “Emprendiendo con Felicidad”.



19

Proyectos de Cooperación

Programa Cero Hambre.  En 2024 la Corporación se unió al programa Cero Hambre de la Alcaldía de Medellín y el Banco 
Arquidiocesano de Alimentos, para ayudar a personas identificadas como población en riesgo económico. Se apoyó a 192 
familias en riesgo económico mediante la entrega quincenal de paquetes alimentarios, beneficiando a 768 personas. Se 
invirtieron $150 millones.

Apoyo a Niños Oncológicos.  En alianza con la Fundación Juegaterapia de España y la Fundación Jerónimo Soy muy 
Feliz de Bogotá, se realizaron actividades recreativas, entrega de consolas y remodelación de un salón de juegos en el 
Hospital Pablo Tobón Uribe. 
La inversión fue de $12.5 millones.

Programa Fútbol con Corazón. En alianza con la Fundación Sueños por Colombia, la alcaldía del municipio de Venecia y 
la Fundación Fútbol con Corazón, la Corporación continuó participando en el programa Fútbol con Corazón, que busca 
educar socialmente a los niños, niñas y jóvenes, utilizando el fútbol como herramienta pedagógica. Este proyecto formó 
a 160 niños y adolescentes, de los cuales 139 finalizaron el programa. Además, se capacitó a 85 familias en integración 
familiar y valores. La inversión total fue de $141 millones, de los cuales la Corporación aportó $55 millones.

Alianza Fundación Telefónica – Movistar. La Corporación reafirmó su alianza con la Fundación Telefónica - Movistar 
mediante el desarrollo de tres programas que promueven la formación digital y el cierre de brechas tecnológicas:

• Escuela TIC Familia: En 2024 se certificaron 103 ejecutivas del canal de Compra Directa de LEONISA, sumando un 
total de 1.206  
  certificadas desde el inicio del programa en 2019.
• Escuela Impulso Mujer: 122 mujeres, entre ejecutivas de LEONISA y familiares de colaboradores, fueron capacitadas 
en habilidades 
  blandas, tecnológicas y de emprendimiento para fortalecer su perfil laboral.
• Cursos de Programación Digital: 164 jóvenes, hijos de ejecutivas y colaboradores de LEONISA, fueron certificados en 
esta 
  formación.

La inversión total de la Corporación en estos programas durante 2024 fue de $36.5 millones.

Fondo Rotativo Incluyente. Por cuarto año consecutivo, la Corporación continuó apoyando el programa Fondo Rotativo 
Incluyente, que promueve el desarrollo social y la generación de oportunidades para el empleo de personas con 
discapacidad y sus cuidadores. Se apoyaron 42 famiempresas en sectores como panadería, carpintería y confección, 
con un total de $35 millones en créditos. El promedio por famiempresa fue de $1.4 millones.

Centro de Innovación Rural La Sandalia. Este programa formó a 26 estudiantes en Producción Agraria y benefició a 22 
estudiantes de la Tecnología en Manejo y Aprovechamiento Forestal del SENA. La inversión por estudiante fue de $6.8 
millones.

Resultados e Impacto. Los resultados del Índice de Bienestar Económico-Social (IBES) evidenciaron un aumento 
significativo de 7.4 puntos, pasando de un nivel bajo-medio a bajo-alto. Destacan los siguientes logros:

• Incremento de ingresos: +10.9 puntos
• Capacitación vocacional: +20.4 puntos
• Mejoras en condiciones sanitarias e infraestructura comunitaria

El impacto positivo del programa CIR La Sandalia se refleja en el crecimiento sostenido de los beneficiarios, quienes 
mejoraron significativamente sus condiciones de vida y oportunidades laborales.
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Un año de aprendizaje y crecimiento

El 2024 fue un año importante para la Fundación del Centavo (FUNDACEN), dado que, gracias a un equipo comprometido 

con el trabajo de desarrollo, hubo un crecimiento del 27% en su cartera.

La Institución se fortaleció gracias al Consejo de Fundaciones Americanas de Desarrollo (SOLIDARIOS), a través de 

quienes se dio la oportunidad de realizar importantes pasantías con la Asociación Dominicana para el Desarrollo de la 

Mujer (ADOPEM), Fundación Dominicana de Desarrollo (FDD) y el Instituto para el Desarrollo Hondureño (IDH). Gracias 

a los conocimientos financieros aprendidos se realizaron ajustes importantes y FUNDACEN logró incrementar su ROA de 

1.5% en 2023 a 3.5% en 2024. Aunque todavía existe camino por recorrer, hubo un importante avance gracias a nuestros 

amigos de SOLIDARIOS.

A nivel nacional FUNDACEN otorgó microcréditos a 6,155 personas, tiene una cartera de US$ 3,992,656 en donde el 98% 

son usuarios rurales, 82% mujeres, y también en más del 80% es cartera agrícola. También contribuyó al cambio de vida de 

comunidades como Samanzana en San Pedro Carchá, Alta Verapaz, al donar la construcción de un Instituto de Educación 

Básica que beneficiará a más de 300 familias.

Fundacen cuenta con 9 oficinas a nivel nacional, 54 empleados y 61 años de existencia que la convierten en la primera 

microfinanciera de Guatemala.

“Una sola idea fue suficiente para despertar el anhelo de solidaridad y de comprensión de la sociedad urbana para ayudar 

a los más pobres dentro de los pobres. Fundación del Centavo es resultado de esa fraternidad”. Frase del periodista 

Augusto S. Castillo M. / Director de Revista Desarrollo. Año 1997
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FIACG es una fundación privada de desarrollo, sin fines de lucro, políticos o religiosos, orientada a prestar servicios de 

créditos, formación y asistencia técnica. Es una institución que otorga créditos a mujeres, a través de “Grupos Comunales”, 

para contribuir con el desarrollo integral de la mujer y sus familias. Es una institución de alto desempeño que se ha 

destacado por su enfoque de trabajo de excelencia.

FIACG otorga préstamos a grupos comunales, integrados por mujeres del área urbana, periurbana y rural del país. El 

crédito es renovado constantemente, apoyando actividades productivas de rápida rotación de capital, impulsando la 

generación de ahorro a beneficio familiar. Los grupos comunales están constituidos y auto gestionados por mujeres que 

se dedican a distintas actividades económicas. El grupo comunal está organizado con el propósito de canalizar recursos 

crediticios hacia sus clientas para financiar sus actividades y fomentar el hábito del ahorro. 

FIACG se ha comprometido con el logro de varios objetivos sociales, que tienen su fundamento en la misión institucional. 

Su esfuerzo y acciones por mejorar las condiciones de vida de sus clientas, cuenta ahora con metas específicas, medibles, 

alcanzables, relevantes y definidas en el tiempo (SMART) y, adicionalmente se han establecido las actividades necesarias 

para medir e informar de su progreso.

• Crédito para Grupo Comunal 

• Crédito para Mejora y Ampliación de Vivienda 

• Crédito Financio Mi Negocio

• Crédito de Equipamiento de Hogar

• Asistencia Médica Telefónica 

• Asistencia Psicológica Telefónica

• Servicio funerario

Premios BCIE Solidarios a la Microempresa 2024 – República Dominicana 

En el año 2024, la Fundación Internacional para la Asistencia Comunitaria de Guatemala – FIACG, participó en los Premios 

BCIE SOLIDARIOS a la Microempresa, postulando a 12 clientas para ser nominadas y beneficiadas para recibir una 

capacitación gratuita con el objetivo de brindar conocimientos para mejorar la gestión, técnicas de ventas y desarrollo 

del negocio de nuestras clientas.  El comité de jurados seleccionó como ganadoras a 2 clientas de FIACG quienes fueron 

reconocidas y premiadas en la categoria de microempresa familiar:
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Curso de Corte y Peinado Básico 

FIACG llevó a cabo el curso de Corte y Peinado de Cabello Básico, VIII y IX Edición en la Antigua Guatemala y Villa Nueva. 

Completaron con éxito 140 clientas activas a quienes se les acreditó con su diploma, dicho curso incluye un kit básico para 

la elaboración de los cortes aprendidos y certificación del curso totalmente gratis para nuestras clientas del programa. 

Las experiencias que nuestras clientas viven en este curso les ayudan a encontrar nuevas oportunidades de crecimiento 

personal y profesional.

Jornada Médica

Se realizaron 2 Jornadas Médicas para 140 clientas y su núcleo familiar totalmente gratis en la Antigua Guatemala y Villa 

Nueva, en donde se realizaron más de 300 consultas en las especialidades de medicina general, pediatría, ginecología, 

exámenes de laboratorio y entrega de medicamentos gratuitos.

1er Lugar 

Categoría Microempresa Familiar

ANA MARIA LOPEZ ARIZA 

Negocio: Mundi Impresos-Imprenta

Productos / Servicios: impresiones de tarjetas, libros, 

bolsas, empaques, etc. 

2do Lugar

Categoría Microempresa Familiar 

MARIA LETICIA COL YOOL DE SIMON 

Negocio: venta de artículos misceláneos 

Productos / Servicios: electrodomésticos, juguetes, mochilas, 

disfraces, regalos, etc.
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Somos una organización privada de desarrollo financiera, hondureña, no lucrativa, sin fines políticos, ni religiosos, regulada 

por la Comisión Nacional de Bancos y Seguros y constituida por una Asamblea General, una Junta Directiva y Junta de 

Vigilancia, órganos responsables de la administración y el buen desarrollo de la organización.  

Nuestro objetivo principal es promover el fortalecimiento y desarrollo de los microempresarios y productores que viven 

en zonas urbanas y rurales del área de influencia de FAMA OPDF en Honduras, a quienes desarrollamos sus actividades 

económicas dentro de los sectores de: comercio, industria, servicio, sector agrícola y vivienda.

Recurso Humano y Cobertura geográfica

Al 31 de diciembre 2024 contamos con 264 colaboradores, distribuidos en las diferentes áreas de trabajo y desde la 

ubicación de casa matriz hasta las 25 oficinas regionales diseminadas en 15 departamentos del país.

Portafolio de Productos y Servicios Financieros

Nuestro portafolio de productos y servicios financieros ha sido creado para brindar a nuestros clientes la oportunidad 

de mejorar su calidad de vida, desarrollar sus negocios y administrar mejor sus finanzas personales, beneficios que 

impactan positivamente en ellos y que también contribuyen al crecimiento y estabilidad de la economía en general.  Al 31 

de diciembre 2024, brindamos financiamiento a 15,385 clientes, con la entrega oportuna de préstamos y contamos con 

una cartera activa de 974.6 millones de lempiras. A través del programa de ahorros ofrecemos múltiples beneficios a los 

clientes, desde la seguridad de los fondos, tasas de interés competitivas, hasta la conveniencia de acceder y gestionar 

sus cuentas. Al cierre de diciembre de 2024, contamos con una cartera de 343.8 millones de lempiras. En el área de 

Microseguros hemos comercializado 13,834 pólizas de Vida y de Incapacidad Total Temporal (accidente), dando cobertura 

a 11,175 clientes asegurados.
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Gestión Comercial-Social
A través de la gestión comercial-social que cada año 
realiza FAMA OPDF, se realizan diversas actividades 
orientadas a contribuir con el bienestar y desarrollo social 
de las comunidades. A continuación, resumimos parte de las 
actividades desarrolladas durante el año 2024:    	

• Como un aporte a la educación en Honduras y como parte de 
nuestra proyección social empresarial, se realizó la donación 
de mochilas, uniformes y kit escolares, beneficiando a niños 
de escuelas que se encuentran en comunidades lejanas y 
que carecen de acceso a cualquier tipo de apoyo educativo 
o comunitario. 

•  En 2024, FAMA OPDF organizó un convivio en el Hogar del 
Adulto mayor “Paz y Bien”, ubicado en la ciudad de Juticalpa, 
Olancho. Este evento se realizó con el propósito de brindar 
un día lleno de alegría y compañía a los abuelos del hogar, 
fomentando así un ambiente de calidez y solidaridad. La 
jornada estuvo marcada por diversas actividades recreativas; 
así mismo, se hizo la entrega de un lote de medicamentos e insumos de limpieza, como una contribución a la mejora de 
la calidad de vida de los Adultos Mayores de este Hogar.

•  En FAMA OPDF, reafirmamos nuestro compromiso con la seguridad y el bienestar de nuestra comunidad. Como parte 
de nuestras iniciativas de responsabilidad social, se realizó un aporte económico al Cuerpo de Bomberos de Juticalpa, 
Olancho, para contribuir a la adquisición de una ambulancia, fortaleciendo así la capacidad de respuesta ante emergencias 
comunitarias.

•  En conmemoración del Día Internacional de la Lucha contra el Cáncer de Mama, FAMA OPDF realizó un sorteo de 10 
mamografías a través de sus redes sociales y organizó el “Día Rosa” en todas sus agencias a nivel nacional, en apoyo a las 
mujeres que sufren esta enfermedad.

• En conmemoración del mes de la familia, organizamos la entrega de canastas básicas con productos de primera 
necesidad a familias de escasos recursos en algunos municipios del departamento de Olancho.  

•  En honor a la celebración del Dia del Niño hondureño, compartimos con niños de diferentes comunidades, piñatas, 
dulces y pasteles, llevando alegría a los pequeños en su día.

•  FAMA OPDF se unió a la noble causa con un significativo donativo a la Fundación Teletón, CRILETON y el Centro 
Rehabilitación Integral de Olancho “Hortensia Ordoñez” (CRIOHO), reafirmando su apoyo a la inclusión y el bienestar de 
las personas que sufren discapacidad con necesidades de terapia de rehabilitación. 

•  En 2024, FAMA OPDF recibió por parte de la Comisión Nacional de Bancos y Seguros, el premio de “Liderazgo en 
Innovación e Inclusión Financiera para las Mujeres 2024”, con el cual se premia el esfuerzo realizado por la institución con 
productos financieros inclusivos dirigidos al sector MIPYME y con especial énfasis en generar mayor participación de la 

mujer.
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Para AHSETFIN es de suma importancia el cuidado del medio ambiente, en el año 2024 se llevó a cabo un proyecto 

que busca mejorar las condiciones medioambientales y apoyar en ingresos económicos a nuestros clientes y mejorar su 

calidad de vida por lo que se instalaron focos ahorradores a nivel nacional. 

AHSETFIN reafirma su compromiso con el empoderamiento de las mujeres, brindándoles apoyo a través de talleres 

comunitarios que fortalecen sus habilidades productivas e innovadoras, impulsando así su autonomía económica y 

mejorando su calidad de vida.

Los talleres impartidos se han enfocado en la elaboración de nuevos productos, principalmente alimentos, para que 

nuestras clientas puedan generar otros ingresos y fortalecer su economía familiar.
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El principal logro de Credisol en el 2024 fue la obtención de utilidades por HNL 467,417 y por segundo año consecutivo, así 

mismo se mantuvieron resultados positivos de manera constante desde septiembre hasta diciembre. Además, cumplimos 

puntualmente con nuestras obligaciones financieras, realizando pagos de capital por un total de HNL 121.6 millones a 

acreedores nacionales e internacionales, y aseguramos nuevos fondos por un monto de HNL 113.4 millones. Fortalecimos 

la confianza con los financiadores nacionales, cerrando el año con una línea de crédito aprobada por HNL 145 millones. 

Logramos una colocación de préstamos por un monto total de HNL 347 millones, de los cuales HNL 91.8 millones se 

destinaron al sector agropecuario, HNL 14 millones a mujeres emprendedoras y HNL 226 millones al pequeño comercio. 

En paralelo, mejoramos notablemente la cobertura de la Cartera en Riesgo con atraso mayor a 30 días (PAR 30), 

incrementándola del 72.4% en 2023 al 96.3% en 2024, gracias a una gestión eficiente enfocada en las nuevas colocaciones 

y en la recuperación de la cartera antigua.

Asimismo, incrementamos el rendimiento de la cartera, que pasó del 34.1% en 2023 al 35.8% en 2024, como resultado 

de la implementación de estrategias de mejora continua. Logramos también una destacada recuperación de HNL 

400.6 millones, derivada de una gestión efectiva de cobranza tanto en la cartera activa como en la castigada. Además, 

establecimos mecanismos de control temprano de la mora y fomentamos la originación saludable de créditos, lo que nos 

permitió cerrar con un PAR 30 de apenas 1.1% en las colocaciones de 2024 y un PAR 30 total de 9.2%. La cobertura de 

reservas alcanzó el 141%, superando con creces el mínimo normativo del 110%.

También mejoramos la composición de la cartera, donde el 94% corresponde a créditos originados desde el año 2022, 

totalizando HNL 363 millones, mientras que la cartera antigua se redujo significativamente, quedando en HNL 21.4 

millones distribuidos en 277 préstamos. Estos avances reflejan una sólida gestión financiera y comercial que posiciona 

favorablemente a la organización para los retos futuros.
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Finalmente, a partir del mes de septiembre 2024 alineamos la organización y los costos al tamaño de la cartera y de los 

ingresos, mitigando el riesgo tanto de garantizar la operatividad como la calidad del servicio al cliente externo e interno.

En torno a nuestra Responsabilidad Social, nos enorgullecemos de contribuir al empoderamiento económico de nuestras 

comunidades y al desarrollo sostenible de las mismas. A lo largo del año, promovimos el conocimiento financiero mediante 

talleres y charlas que permitieron a los participantes mejorar su manejo de recursos y tomar decisiones informadas.

Además, realizamos actividades significativas en nuestras 13 agencias a nivel nacional, como la celebración del Día del 

Niño bajo la iniciativa “Sembrando Alegría”. Esta actividad permitió que nuestros colaboradores compartieran momentos 

enriquecedores con niños de diversas escuelas rurales, fomentando valores de solidaridad y compromiso social. También 

brindamos apoyo al Centro de Rehabilitación Integral de Colón (CRICOL), contribuyendo al fortalecimiento de sus 

esfuerzos de atención y rehabilitación.

Para 2025, CREDISOL tiene el compromiso de ampliar sus actividades de responsabilidad social, desarrollando nuevas 

iniciativas que impacten positivamente a las comunidades y continúen promoviendo la inclusión financiera. Asimismo, 

buscaremos reforzar nuestras colaboraciones con organizaciones externas y seguir contribuyendo al bienestar de las 

comunidades que atendemos.



28

IDH Microfinanciera reafirma su compromiso con el desarrollo integral de las comunidades hondureñas, asumiendo un rol 

activo en la transformación social del país. Nuestra visión no se limita a facilitar el acceso al crédito, sino que se enfoca 

en ser un agente de cambio que promueve el bienestar y mejora las condiciones de vida de las personas, especialmente 

aquellas en situación de vulnerabilidad.

Guiados por la convicción de que el desarrollo se construye sembrando oportunidades, apostamos por un modelo de 

finanzas productivas, que prioriza el impulso a emprendimientos y actividades económicas sostenibles. A través de esta 

estrategia, fomentamos la generación de empleo y la seguridad alimentaria de las familias, favoreciendo la inversión en 

iniciativas productivas por encima del consumo inmediato. 

Un enfoque especial lo dedicamos al fortalecimiento del emprendimiento femenino, con énfasis en madres solteras, por su 

papel clave en la economía del hogar y la comunidad. Durante el año 2024, consolidamos nuestra presencia nacional con 

27 agencias operando en 15 de los 18 departamentos de Honduras. Este alcance territorial nos permitió atender a 15,772 

clientes activos, con un 98% de los créditos orientados al financiamiento de actividades productivas.
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El perfil socioeconómico de nuestros clientes destaca el alcance social de nuestra labor: el 48% son mujeres, y dentro de ese 

grupo, el 35% son madres solteras; además, el 43% reside en áreas rurales. Cabe resaltar que un 85% de nuestros usuarios 

solo cuenta con educación primaria, lo que evidencia el importante papel que desempeñamos como una alternativa de 

inclusión financiera frente a un sistema tradicional que generalmente excluye a estos sectores.

Nuestro compromiso con la comunidad se materializa también a través de programas de impacto social. En 2024, 

desarrollamos tres brigadas médicas en diferentes regiones del país, beneficiando a 807 personas con servicios de salud 

gratuitos. Asimismo, en apoyo a la educación, entregamos 1,500 kits escolares a niños de comunidades de escasos 

recursos, contribuyendo al acceso equitativo a la formación académica.

A través de estas acciones, IDH Microfinanciera continúa avanzando con paso firme hacia su propósito de ser un referente 

en inclusión financiera y desarrollo social en Honduras, trabajando cada día para construir un futuro con más oportunidades 

para todos.



30

Durante el año 2024, ADOPEM ASFL consolidó su compromiso con el desarrollo económico y social de la República 

Dominicana, centrando sus esfuerzos en el empoderamiento de mujeres, la educación financiera, la capacitación técnica 

y el apoyo a emprendedores. A través de diversas iniciativas y colaboraciones institucionales, impactó de manera 

significativa a miles de personas en todo el país.

Centro Mipymes Adopem

En su evento de cierre de año, el Centro MiPymes presentó logros destacados como la capacitación de 505 Mipymes y la 

realización de 2,020 asesorías. Además, en la 3ra Feria MiPymes celebrada en agosto participaron 40 emprendedores, de 

los cuales el 87% eran mujeres, resaltando el rol de estas en el crecimiento económico del país.

Programas de Educación Financiera

El Banco ADOPEM capacitó a 39,956 personas con 474 actividades, fortaleciendo competencias en ahorro, presupuesto 

y manejo de deudas. Las Charlas de Ahorro beneficiaron a 7,382 estudiantes en 48 centros educativos. También se 

realizaron 26 encuentros comunitarios, alcanzando a 837 personas y se participó en la Semana Económica y Financiera 

del Banco Central, sensibilizando a 3,683 jóvenes.

Emprendamos Juntos con Coca Cola

Esta alianza permitió capacitar a 2,512 emprendedores, superando la meta propuesta, con un 81.5% de participación 

femenina. Se ofrecieron módulos sobre gestión empresarial y habilidades blandas, fortaleciendo una red de apoyo a 

través de la comunidad Emprendamos Junt@s.
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Formación Técnica y Juventud

Diplomados y Seminarios Juveniles

El programa “Juventud Empoderada” incluyó dos diplomados virtuales con 65 jóvenes, donde se promovieron valores 

como liderazgo, autoestima y emprendimiento. El seminario reunió a 102 jóvenes de varios países, impulsando su 

crecimiento personal y profesional con charlas motivacionales.

Capacitaciones Técnicas

A través del Instituto de Formación Técnico Profesional, se capacitaron 607 estudiantes con 32 acciones formativas en 

áreas como contabilidad, farmacia, ventas y secretariado, con una participación femenina del 77%. En Sabana Perdida, 

se ofrecieron 18 talleres con enfoque en habilidades prácticas (maquillaje, informática, servicio al cliente, entre otros), 

beneficiando a 244 personas.

Colaboraciones Institucionales

-	 OIT/IMESUN: apacitación a 86 emprendedores, 93% mujeres, priorizando a migrantes venezolanas.

-	 Ministerio de la Mujer: 8 talleres virtuales beneficiaron a 868 mujeres.

-	 Deloitte: Capacitación a 1,284 personas en temas empresariales y de ASFL.

-	 Motor Crédito: Taller especializado en evaluación crediticia.

Eventos Especiales

-	 Actividades Virtuales: Beneficiaron a 4,811 personas mediante sesiones en vivo por redes sociales.

-	 Día Internacional de la Mujer y Día de las Madres: Participación de 1,042 mujeres en conferencias motivacionales.

-	 Campamento de Verano: 3 días de actividades recreativas y educativas para 52 niños.

-	 Viaje Aniversario a Medellín: Celebración de los 43 años de ADOPEM ASFL.

-	 Lanzamiento del libro: “ADOPEM: 40 Años al Servicio de la Mujer Dominicana”, destacando su legado e impacto.
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Inclusión Financiera y Apoyo a Emprendedores

En 2024, Banco ADOPEM reafirmó su compromiso con la inclusión financiera al alcanzar una cartera de 509,848 clientes y 

147,266 préstamos otorgados, de los cuales 38,298 fueron nuevos. Esto representa un crecimiento del 8% respecto al año 

anterior. La entidad se mantuvo entre el top 5 de instituciones financieras con mayor número de personas bancarizadas, 

destacando que el 60% de los nuevos clientes accedieron al sistema financiero por primera vez a través del banco.

Digitalización e Innovación Tecnológica

Adopem continuó fortaleciendo su ecosistema digital con herramientas como AppDOPEM, que permite realizar 

operaciones bancarias desde casa, y el chatDOPEM para atención personalizada. Se implementaron Esquinas Digitales en 

sucursales piloto, espacios diseñados para orientar y empoderar a los microempresarios a través de la tecnología.

Proyecto Comunidad Emprendedora Digital

En alianza con BID Lab, Adopem consolidó el proyecto Comunidad Emprendedora Digital, capacitando gratuitamente a 

más de 3,264 mujeres en habilidades digitales, liderazgo, marketing y educación financiera. El proyecto lanzó la plataforma 

CreceConAdopem, con rutas de aprendizaje personalizadas, asesoría técnica y productos financieros especiales.

Sostenibilidad y Créditos Verdes

La entidad continuó su compromiso ambiental a través de su programa Finanzas Rurales y Ambiente (FRA), otorgando 

más de USD 10.3 millones en créditos verdes a 9,688 clientes. Los productos incluyen Eco Crédito, Eco Vivienda, Agro 

Mujer, Ganadería Sostenible, entre otros. El 98.7% del financiamiento provino de fondos propios a tasas preferenciales.
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Empoderamiento de la Mujer y Bono de Género

Uno de los hitos más importantes fue el lanzamiento del primer bono de género en República Dominicana, en alianza con 

BID Invest, por USD 15 millones. Este bono está orientado a apoyar microempresas lideradas por mujeres y migrantes, 

con incentivos económicos vinculados al desempeño. Además, el banco recibió el Sello Igualando RD Nivel Oro por sus 

políticas inclusivas y formación a más de 868 mujeres en habilidades empresariales.

Reconocimientos y Alianzas 

Banco Adopem fue galardonado por Moody’s y Fitch con calificaciones AA-.do y AA (dom) respectivamente, y recibió 

una calificación sobresaliente de MicroRate. Además, se le otorgó el Premio Plata en Insurtech 2024 y fue incluido en el 

Catálogo de Prácticas Prometedoras del PNUD y CONEP.

Compromiso Territorial y Social

La presencia del banco se extendió en zonas rurales y de difícil acceso, facilitando el acceso a servicios financieros. Se 

implementaron programas como el acuerdo con el Ministerio de la Mujer para capacitación, y con Hábitat Dominicana y 

el BID para proyectos de infraestructura sanitaria en Monte Cristi.
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ASPIRE facilita préstamos, acciones de capacitación y asistencia técnica a miles de propietarios de negocios del sector 

de la micro y pequeña empresa, ofreciéndoles la oportunidad de que puedan desarrollar sus negocios, como un medio 

digno de sostener sus familias.

Programa de Educación Cooperativa y Financiera

Es un programa de educación financiera, integral y de cooperativismo, que capacita a socios y al público en general, 

con el propósito de alcanzar un desarrollo social en microfinanzas para la auto-sostenibilidad, la inclusión financiera y el 

buen manejo de las finanzas personales. En este Programa se ofrece una educación con excelencia a través del personal 

calificado, material adecuado, uso de herramientas y metodologías actuales y con un amplio catálogo de temas para las 

charlas y talleres.  En el año 2024, a través del Programa de Educación Cooperativa y Financiera logramos un total de 

24,764 personas capacitadas. Realizamos 1,161 acciones formativas, para un cumplimiento del 116% de la meta, de acciones 

formativas en el año.

Programa Aspirando Juntas 

Es un programa de educación financiera que se enfoca en mujeres que viven en sectores vulnerables, madres solteras 

o casadas, líderes de hogar, quienes reciben asesoría en finanzas personales y son guiadas a crear negocios sostenibles 

y que beneficien a la mujer y a su familia. A través de este programa, reconocemos que las mujeres que mejoran sus 

medios de subsistencia pueden aumentar sus ingresos, ser más resilientes frente a los desafíos económicos y los tiempos 

de crisis, pueden lograr un hábito de ahorro frecuente, reducir y planificar sus gastos, emprender sus propios negocios 

y así mejorar su calidad de vida familiar. Alcanzamos a 3,177 mujeres de las cuales 475 se graduaron, es decir ingresaron 

nuevas mujeres a la Red de Aspirando Juntas, las cuales completaron el pensum de capacitaciones básicas, alcanzando 

un 119% de la meta del año. Para hacer más integral nuestra intervención en las áreas de desarrollo económico, educación 

nutricional y cohesión comunitaria, acompañamos y damos seguimiento a 20 comunidades con huertos caseros, así como 

a 3 centros educativos. Se realizaron 17 charlas sobre higiene y salud en el hogar donde participaron 437 mujeres.
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Grupos de Ahorro y Crédito Local (GACL)

Hay 1,203 personas ahorrando en los 45 GACL. El promedio mensual de ahorro por persona, es de $2,006. Se otorgaron 

374 préstamos por un monto de $5,326,910. El promedio de préstamo por persona es de $14,243.

Programa Aspire Juvenil

Es un programa de educación financiera que se enfoca en la niñez y adolescencia, en condiciones de vulnerabilidad, 

mediante la aplicación de un modelo que promueve la educación social y financiera. En el año 2024, capacitamos a 1,605 

niños y adolescentes y jóvenes. Aspire Juvenil está presente en 34 espacios, distribuidos en Santo Domingo y Puerto 

Plata, siendo 12 nuevos. Hay 9 Grupos de Ahorro Infantil, con una participación de 186 niños y adolescentes.

Programa Educación de Calidad 

Este programa capacita en los Centros Educativos al personal directivo, administrativo, docentes, padres, madres y tutores, 

en prácticas de inclusión educativa, creación de un plan de desarrollo institucional y educación financiera. Este programa 

beneficia a Centros Educativos que aspiran alcanzar la excelencia y brindar una docencia de calidad. Vinculamos a 1,662 

directores, personal administrativo, docentes, padres y madres. Tenemos 72 Centros Educativos vinculados.  En el año 

2023, teníamos 54 Centros vinculados, lo cual representa un aumento de 33%. Participamos de la 7ma. Jornada de 

Inclusión Educativa, con una asistencia de 275 personas.

Programa Testimonio Integral

Es un programa de educación financiera y liderazgo espiritual que desarrolla diversas metodologías orientadas a contribuir 

en la formación y capacitación de pastores y líderes de las iglesias evangélicas en el país con el propósito de brindar 

herramientas útiles para el buen ejercicio ético del ministerio pastoral. Graduamos a 279 pastores y líderes en Diplomados 

y Talleres relacionados con Pastoral Integral a la Niñez y Adolescencia, Administración Financiera en la Iglesia y Familias 

Saludables.

Programa GDSA - Gestión de Desempeño Social y Ambiental

Es un programa de inducción, acompañamiento y supervisión de buenas prácticas en todas las Sucursales de Coop-ASPIRE. 

El programa GDSA, se centra en medir y mejorar el efecto positivo del buen trato tanto a socios como a colaboradores, 

y su impacto en el medio ambiente. Durante el año 2024, se elaboraron y presentaron 42 historias de éxito, de socios de 

la Cooperativa, que han recibido capacitaciones sobre Educación Financiera, han tomado préstamos y han logrado salir 

adelante para mejorar su calidad de vida.

Carrera Dirigencial 

La Carrera Dirigencial es un programa de formación cooperativa que se desarrolla durante un período de horas que todo 

socio aspirante a ocupar un puesto en los órganos de dirección debe cumplir. El programa contiene temas filosóficos, 

operativos y administrativos de la cooperativa. El plan establece una línea curricular para el proceso de formación de la 

dirigencia, quienes tienen el privilegio de componer los órganos de gobierno de la Cooperativa.
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Gestión Institucional 2024

El Centro Dominicano de Desarrollo Inc. (CDD) se erige como una institución pionera y comprometida en el desarrollo 

de programas y servicios formativos destinados a mejorar las capacidades de personas y grupos en situación de 

vulnerabilidad. Desde su fundación en 1990, el CDD ha sido un actor clave en la promoción del desarrollo sostenible, la 

equidad y la igualdad en la República Dominicana.  Su visión es ser un referente en el sector, ha trazado un horizonte 

estratégico basado en valores de justicia social y enfoque de derechos. Su misión se centra en implementar programas 

y servicios que fomenten la inserción en procesos de desarrollo sostenible, brindando igualdad de oportunidades para 

todos.

En este contexto, el presente informe anual ofrece una retrospectiva de las actividades realizadas durante el año 2024, 

destacando los logros, desafíos y proyecciones futuras. Durante el 2024, se han llevado a cabo actividades claves para 

el fortalecimiento institucional, la gestión de la coordinación con la Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Múltiples 

(COOP-CDD), la dirección estratégica del CDD y la realización de capacitaciones para socios y comunidades.

Fortalecimiento Institucional

Dentro de las acciones llevadas a cabo para fortalecer las capacidades operativas y estratégicas de la institución durante 

el año 2024, se destacan:

• Realización y aprobación del plan anual y cronograma de actividades para el año 2024, delineando las metas y acciones 

a seguir para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

• Reubicación de un espacio de oficina destinado al Centro Dominicano de Desarrollo (CDD), con el propósito de gestión 

de proyectos. 

• Contratación de servicios externos de coordinación y apoyo administrativo para la ejecución eficiente del plan anual y 

cronograma de actividades, garantizando una gestión eficaz de los recursos institucionales.
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• Reunión de evaluación del año, en la cual se analizaron los logros y desafíos del período anterior, y se establecieron las 

prioridades y estrategias para el próximo año, asegurando una gestión planificada y orientada a resultados.

• Celebración de la Asamblea Anual el 18 de septiembre de 2024, en la cual se presentaron informes de gestión, se 

discutieron temas relevantes para la institución y se tomaron decisiones estratégicas para el futuro del CDD.

      

• Realización de siete (4) reuniones del Consejo Directivo, en las cuales se abordaron asuntos de importancia para la 

dirección y gestión de la institución, incluyendo la revisión de políticas, la evaluación de proyectos y la toma de decisiones 

estratégicas.

• Organización documental y de oficina, orientadas a mejorar la gestión de información y recursos internos, garantizando 

un funcionamiento eficiente y ordenado de las operaciones del CDD.

Programa de Formación y Educación 

A través de la gestión y coordinación con la COOPCDD, se llevó a cabo la ejecución del convenio interinstitucional con el 

propósito de implementar los programas de educación cooperativa, conforme lo estipula la ley No. 127-64.  así como otros 

programas de educación financiera, familiar y social importantes para el desarrollo de los socios y de las comunidades de 

incidencia, así como evaluar y coordinar las actividades entre ambas instituciones.

El programa de capacitación dirigido a socios y comunidades de incidencia de la Cooperativa de Ahorros, Créditos y 

Servicios Múltiples CDD (COOP-CDD), logró fortalecer habilidades y capacidades de los socios y comunitarios en áreas 

relevantes para el desarrollo empresarial, comunitario y financiero, participando un total de 112 personas, mediante tres 

(3) capacitaciones y talleres. 
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Educación, Inclusión y Futuro: El Compromiso Inquebrantable de CoopEclof con su Comunidad

En CoopEclof creemos firmemente que la educación transforma vidas, y el 2024 fue un año en el que afianzamos ese 

compromiso, tocando miles de corazones y mentes a través del conocimiento.

Educación para el Progreso Colectivo

Durante el pasado año, realizamos 426 actividades educativas dirigidas a nuestros socios y a la comunidad, alcanzando 

a 14,232 personas con programas de Educación Cooperativista, Educación Financiera y otros temas fundamentales para 

el desarrollo personal y colectivo. Este alcance representa un crecimiento del 41.5% en comparación con el año anterior, 

lo cual demuestra el impacto creciente de nuestro trabajo y la receptividad de la comunidad. En los últimos tres años, 

28,457 personas han sido beneficiadas en el Distrito Nacional y en las demás provincias donde CoopEclof tiene presencia, 

confirmando que la educación sigue siendo nuestro motor para impulsar un cambio profundo. Nuestra inversión en 

educación durante el 2024 ascendió a RD$5,309,107, con un costo por persona de solo RD$373 (aproximadamente 

USD$5.98), una cifra que refleja el compromiso de maximizar recursos para generar el mayor valor posible.

Inclusión Real: Mujeres y Jóvenes al Frente

Un dato revelador de este esfuerzo es que más del 64% de los participantes fueron mujeres, una tendencia constante 

en los últimos años. Además, el 60% de los asistentes tienen 35 años o menos, consolidando nuestra apuesta por las 

nuevas generaciones y rectificando que la inclusión es un eje transversal en cada iniciativa que emprendemos. Nuestra 

labor educativa no se limita a nuestras sucursales. Extendimos nuestras jornadas a iglesias, centros educativos públicos 

y privados, y organizaciones aliadas, creando sinergias que amplifican nuestro impacto y nos permiten llegar más lejos, 

juntos.
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Apoyo al Emprendimiento: Un Futuro Que Se Construye desde la Comunidad

Además de nuestros programas educativos tradicionales, en 2024 lanzamos una iniciativa transformadora: el Programa 

de Capacitación para Emprendedores, que impactó a personas de Boca Chica y Guerra. Desarrollado con grupos piloto, 

este programa busca fortalecer las competencias emprendedoras para generar mejoras sostenibles a nivel familiar y 

comunitario. El proyecto culminó con una vibrante Feria de Emprendedores en el municipio de Guerra, y gracias a su éxito, 

proyectamos su expansión a otras sucursales durante este año.

Educación Virtual: Innovación para la Inclusión

Como parte de nuestra visión de futuro, iniciamos el plan piloto de educación virtual en 2024. Comenzamos con el módulo 

“ABC del Cooperativismo” y planeamos integrar contenidos de educación financiera y otros temas claves, facilitando así 

el acceso al conocimiento desde cualquier lugar.

En el 2024 avanzamos con visión y pasión, fue un año de consolidación, expansión y transformación. A través de la 

educación, la inclusión y la innovación, impactamos positivamente a socios, colaboradores y comunidades enteras, 

alineándonos con los principios del cooperativismo y fortaleciendo las bases de un futuro más justo y equitativo. Con 

entusiasmo, determinación y trabajo en equipo, ya estamos ejecutando nuestro Plan Operativo Anual 2025. CoopEclof 

continúa extendiendo su alcance, fortaleciendo su estructura y diversificando su portafolio de servicios, con la firme 

convicción de que el verdadero desarrollo se construye desde las personas, con valores, formación y oportunidades 

reales.

¡Vamos por más, juntos!
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El año 2024 fue un periodo en el que impactamos positivamente en la comunidad de socios, directivos y colaboradores 

de CoopEclof, mediante los programas de educación acorde con los principios del cooperativismo. Adicionalmente 

contribuimos con el fortalecimiento de las capacidades del personal de la cooperativa y acompañamos a esta en el 

seguimiento a la gestión de su desempeño social. 

Durante el año se llevaron a cabo un total de 108 actividades de capacitación a directivos y colaboradores de CoopEclof. 

En este periodo contamos con 1,742 participantes en dichas actividades. En este año el programa impactó a un total de 13 

directivos y 249 colaboradores. En dicho periodo los referidos directivos y colaboradores acumularon 13,684 horas, para 

una media de 52 horas de capacitación por persona.

Asimismo, en ese periodo la inversión de CoopEclof en el programa de capacitación a directivos y colaboradores, a través 

de Eclof Dominicana, fue de 2,797,367 pesos. Tomando en cuenta las 13,684 horas de capacitación acumuladas durante el 

año, el costo por horas/personas es de solo 204 pesos dominicanos, equivalente a 3.28 dólares estadounidenses.

Entre las actividades importantes llevadas a cabo se encuentran el Diplomado “Desarrollo de Habilidades para la Gestión 

Eficiente de las Cooperativas” por tercer año consecutivo, fue impartido en modalidad presencial y virtual, en el que 

contamos con 48 participantes, entre directivos y colaboradores de CoopEclof y otras cooperativas hermanas. Dicho 

programa formativo ha contado con el aval de la Universidad Federico Henríquez y Carbajal (UFHEC). En las tres entregas 

de este programa en los últimos años, hemos graduado a 144 colaboradores y directivos de CoopEclof y otras cooperativas 

amigas.



41

Otro logro importante para nosotros durante el 2024 fue la realización del congreso internacional “Impacto de las 

Microfinanzas en la Movilidad Social” con motivo del 40 aniversario de Eclof en la República Dominicana, el cual se 

llevó a cabo del 23 al 24 de abril en un hotel de santo domingo, con la participación de expertos expositores nacionales 

e internacionales. En este participaron directivos y colaboradores de CoopEclof y de otras cooperativas y entidades 

afines del país. Este evento también contó con la participación de representaciones de varios miembros de la red Eclof 

Internacional como Eclof  Filipina, Eclof Ecuador, entre otros.   

 

También se puede destacar que apoyamos a CoopEclof en la medición del desempeño social del año 2023 y del primer 

semestre de 2024, conforme a los requerimientos de AIRAC.  Como ya se ha institucionalizado, realizamos la entrega de 

certificados de participación a más de cien colaboradores de la cooperativa, los cuales realizaron diferentes capacitaciones 

ofrecidos por la institución durante el año 2024.

Con planes, mucha determinación y entusiasmo seguimos aunando esfuerzos, talento humano, voluntades y competencias 

para seguir avanzando. En tal sentido Eclof Dominicana continua gradualmente fortaleciendo su estructura, extendiendo 

su alcance y diversificando su portafolio de servicios.
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Una institución comprometida

La Fundación Dominicana de Desarrollo (FDD) 

ha mantenido su compromiso con los principios 

de sostenibilidad, responsabilidad social y 

transparencia, en alineación con los estándares 

ESG (Ambientales, Sociales y de Gobernanza). 

Con estos fines, en marzo del 2024 nos adherimos 

al Client Protection Pathway. A la vez, la FDD ha 

logrado avanzar significativamente en su misión 

de empoderar a comunidades vulnerables, 

particularmente a mujeres, y contribuir al 

desarrollo económico y social de la República 

Dominicana. 

Datos Clave de la FDD

Los datos más relevantes para la FDD alcanzados durante este 2024 son los siguientes:

• 58 años de trayectoria.

• En 2024, 17,959 emprendedores fueron impactados a través de microcréditos.

• 53.38% en zonas rurales y 46.62% en zonas urbanas.

• 3,430 personas capacitadas, de las cuales 2,923 son mujeres y 507 son hombres.

• La retención de clientes muestra un alto compromiso con los beneficiarios de los programas.

• Mujeres en Emprendimiento: El 61% de los beneficiarios de microcréditos son mujeres, lo que refleja el enfoque de la 

FDD en fomentar la autonomía económica femenina.

Alianzas Estratégicas y Proyectos

Uno de los pilares del éxito de la FDD ha sido la creación de alianzas estratégicas con instituciones públicas y privadas 

que han ampliado el alcance de los programas. Entre las colaboraciones más significativas, se destacan:

• Ministerio de la Mujer: Durante todo el 2024 la FDD, a través de esta alianza, capacitó a 1,074 participantes, brindándoles 

herramientas esenciales para su desarrollo económico y personal.

• Fundación Propagas: Con esta alianza, la FDD impactó a 34 personas en la comunidad de Los Limones, Monte Plata, a 

través de su programa de Desarrollo Empresarial. Además, se proyecta la ampliación de las capacitaciones en finanzas, 

redes sociales y cursos vocacionales.

• Acabados y Pinturas (Sherwin-Williams): Esta colaboración permitió la realización de un concurso dirigido a clientes 

del producto “Mi Casa Bonita”, destacando historias de superación de emprendedores que recibieron microcréditos de 

la FDD.

Estas alianzas no solo potencian el alcance de las iniciativas, sino que también facilitan la transformación de vidas en 

comunidades vulnerables.
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La FDD sigue siendo un referente en la capacitación de emprendedores y microempresarios, lo que es clave para la 

sostenibilidad a largo plazo de sus proyectos. Entre los programas más relevantes:

• Educación Financiera: La capacitación en Desarrollo Empresarial, Finanzas Personales, Elaboración de Presupuestos y 
Emprendimiento ha impactado a más de 3,000 emprendedores en todo el país.

• El trabajo con mujeres emprendedoras también se refleja en iniciativas como el proyecto “Mujeres Financieramente 
Autosuficientes”, que impactó a 297 mujeres de comunidades vulnerables en Santo Domingo Este.

• Apoyo a Cooperativas y Proyectos Empresariales: En 2024, la FDD brindó asesoría estratégica para elaboración de 
planes de negocio a 18 cooperativas de diferentes sectores, incluyendo el agrícola y el de producción, acción que estuvo 
respaldada por la alianza con el Programa Coopera de Banreservas. Además, gracias al trabajo conjunto con la Universidad 
Abierta Para Adultos (UAPA), se realizaron 8 mentorías más para un total de 26 proyectos exitosos, cada uno con su 
respectivo plan de negocio estructurado.

Reconocimientos y Premios

A lo largo de su trayectoria, la FDD ha sido reconocida en múltiples ocasiones por su labor social y financiera:

• Premios BCIE Solidarios 2024: Cuatro microempresarios de la FDD fueron premiados en diversas categorías, 
destacándose Marilú Vásquez con el premio a la Mujer Emprendedora, Santa Feliz con Guardería Camino Divino con el 
segundo lugar en Microempresa Educativa, Rosa Rodríguez en Desarrollo Agropecuario y Dolores Lluberes con el primer 
lugar en Producción, Comercio o Servicio Innovador.

• Certificación de Transparencia 2023: La FDD logró ascender de la calificación B a la A, otorgada por la Red Centroamericana 
y del Caribe de Microfinanzas (REDCAMIF), destacándose por su transparencia financiera y compromiso con la inclusión 
social.

• Reconocimiento de la Fundación Reservas del País: En el marco de su Encuentro de Cooperativas y Asociaciones aliadas 
de Santo Domingo, la Fundación otorgó un reconocimiento a la FDD por su labor destacada en el fortalecimiento de las 
cooperativas y su aporte a la inclusión social y financiera.

• Trofeo Artesanal de Ana Yris de la Rosa: La clienta y microempresaria de la FDD, Ana Yris, creó un trofeo artesanal en 
reconocimiento al apoyo brindado por la fundación a los emprendedores, simbolizando el impacto positivo que tiene la 
FDD en la vida de los microempresarios.

Compromiso con la Sostenibilidad y la Inclusión

Los resultados obtenidos en 2024 son un reflejo del compromiso continuo de la FDD con la sostenibilidad, la inclusión 

social y la transformación económica de las comunidades más vulnerables. La organización ha logrado consolidar un 

modelo integral que combina microfinanzas, capacitación, asesoría estratégica y un enfoque de género, dando lugar a 

oportunidades reales de crecimiento para miles de emprendedores. La Fundación Dominicana de Desarrollo continúa 

demostrando su liderazgo en la inclusión financiera, el desarrollo empresarial y la capacitación de emprendedores. Con 

una sólida red de alianzas estratégicas y un enfoque centrado en la equidad de género, la FDD ha logrado impactos 

significativos en el empoderamiento de mujeres y en la sostenibilidad económica de comunidades vulnerables. Con la 

proyección de continuar ampliando su cobertura y mejorando sus programas, la FDD sigue reafirmando su compromiso 

con un futuro más justo y próspero para la República Dominicana.
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MUDE: 45 años de compromiso con el bienestar de las mujeres y familias en situación de vulnerabilidad. A lo largo de 

nuestra trayectoria nos hemos mantenido promoviendo el bienestar y los derechos de las mujeres y familias en situación 

de vulnerabilidad y pobreza en la República Dominicana. Actualmente tenemos presencia en más de 18 provincias a través 

de acciones integrales, enmarcadas en los programas de Desarrollo Económico y Desarrollo Social.

Nuestra labor se lleva a cabo en estrecha colaboración con actores clave, como el gobierno, el sector privado, agencias 

de cooperación internacional, asociaciones sin fines de lucro, universidades y organizaciones comunitarias. Estas alianzas 

estratégicas han permitido que MUDE impulse proyectos que optimizan recursos, refuerzan capacidades locales y mejoran 

el acceso a servicios esenciales, creando así un impacto social duradero en las comunidades intervenidas.

Resultados de Impacto en 2024

Durante el año 2024, a través de nuestro Programa Social, impactamos cerca de 25,000 personas. Priorizamos intervenciones 

orientadas al fortalecimiento de las habilidades de las mujeres en todas las etapas de su vida, con especial énfasis en 

la prevención de la Violencia Basada en Género (VBG), la erradicación del matrimonio infantil y las uniones tempranas, 

así como en la prevención y atención integral del VIH/SIDA. Además, implementamos iniciativas de empoderamiento 

económico y social que contribuyeron significativamente al fortalecimiento de la autonomía de las mujeres, mejorando su 

capacidad de liderazgo, emprendimiento y participación activa en sus comunidades.

Fortalecimos las capacidades comunitarias mediante la integración activa de niñas, niños, padres, madres, tutores, 

educadores, líderes comunitarios y agentes de cambio. A través de este proceso, se promovió el rechazo a las uniones 

tempranas y se impulsaron planes de vida para las niñas, centrados en el reconocimiento y ejercicio pleno de sus derechos. 

Esta movilización comunitaria generó entornos más protectores y comprometidos con el bienestar y el desarrollo integral 

de la niñez.

Desarrollamos un programa dirigido a fortalecer la educación financiera y el desarrollo de habilidades de negocios entre 

mujeres. A través de talleres prácticos en áreas como la elaboración de productos de limpieza, ensamblaje de suapes, 

bisutería y otras actividades productivas, las participantes mejoraron sus capacidades para generar ingresos de manera 

sostenible, fortaleciendo así su autonomía económica.
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Diseñamos un modelo de emprendimiento orientado a la creación de servicios de cuidado para adultos mayores. Este 

modelo no solo responde a una necesidad urgente en las comunidades, sino que también impulsa la autonomía económica 

de mujeres microempresarias, promoviendo un envejecimiento digno y asistido mientras se generan nuevas fuentes de 

ingresos sostenibles.

Impulsamos entornos más seguros y comprometidos con la salud y los derechos de las personas mediante la capacitación 

de gestores comunitarios, quienes promovieron la prevención de la Violencia Basada en Género (VBG) y su vínculo con 

el VIH en sus comunidades. Mejoramos el acceso a pruebas de VIH, garantizando la entrega oportuna de resultados, 

consejería personalizada y la vinculación efectiva a los Servicios Integrales de Salud (SAI). Fortalecimiento la atención 

temprana y de calidad en comunidades vulnerables, promoviendo una respuesta más inclusiva y efectiva frente al VIH. 

Además, establecimos acuerdos estratégicos con los Ministerios de Educación, de la Mujer y de Salud Pública para 

implementar planes sectoriales de prevención y atención en tres provincias de la Frontera Norte, fortaleciendo una 

respuesta interinstitucional integral que mejora la calidad de vida de mujeres y niñas.

Programa de Desarrollo Económico 
El fin básico del programa de desarrollo económico es mejorar la inclusión financiera, laboral y social de las poblaciones 

de escasos recursos, a través de la incorporación de mujeres y hombres al proceso de producción y desarrollo económico, 

logrado con el otorgamiento de recursos financieros y técnicos que permiten crear, desarrollar y/o fortalecer sus 

actividades generadoras de ingresos. Con el apoyo de las entidades financieras y el trabajo del equipo de crédito, al cierre 

del año 2024, la cartera alcanzó la cifra de US$1,157,828, las colocaciones fueron de US$1,249,956 para 1,450 créditos a 

diciembre 2024, siendo el crédito promedio de US$862. El número de clientes cerró en 1,972, donde 1,393 son mujeres 

equivalentes a un 71% y 579 hombre equivalente a un 29%. El 93% de los negocios apoyados por MUDE dedican sus 

actividades al comercio, entre los cuales colmados, venta de productos agrícolas, fantasías y venta de ropa, seguido por 

los de servicios en dedicados en su mayoría a salones de belleza y peluquerías. Las recuperaciones fueron aumentaron 

un 104%, en relación a la proyección del año. Hemos fortalecido el programa de crédito educativo, iniciativa focalizada 

en facilitar créditos para la compra de útiles escolares, compra de uniformes y equipos, pago de formación a docentes y 

préstamos para los planteles educativos, entre otros. Finalmente, es importante destacar que se continúa capacitando al 

personal mediante el acceso a charlas sobre conceptos financieros. Para MUDE, nuestras estrategias se fundamentan en 

modelos de creación de redes y articulaciones multisectoriales e interinstitucionales a nivel estatal y privado que generan 

respuestas funcionales y efectivas de cara a los retos de desarrollo integral que demandan nuestras comunidades y 

familias, de igualdad de derechos y de similares oportunidades para hombres y mujeres. 
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La Fundación Eugenio Mendoza, con más de 70 años de trayectoria, ha consolidado su impacto social en Venezuela 

y comunidades migrantes en Colombia, a través de programas enfocados en la primera infancia, el desarrollo social y 

la cultura. Durante el período julio 2023 - junio 2024, sus iniciativas beneficiaron a miles de personas en condiciones 

vulnerables, promoviendo la educación, el emprendimiento y la sostenibilidad comunitaria.

Primera Infancia

Este programa busca brindar atención integral a niños de 0 a 5 años mediante la formación de madres educadoras 

y docentes. Durante el período se atendieron a 4.200 niños y se certificaron 110 madres educadoras. La Fundación 

colaboró con la Fundación Carvajal (Colombia) a través del programa SABERES, impactando a 1.200 niños en Venezuela 

y Colombia. Además, mediante el convenio con la Fundación Carulla y su programa AEIOTU, se formaron 125 madres 

cuidadoras venezolanas en Colombia, beneficiando a 1.500 niños. Asimismo, en alianza con la Fundación Obeso Mejía, 

se trabajó en el programa Nutrifuturo en Cali, Colombia, donde se capacitó a 70 madres cuidadoras y se promovió la 

autosuficiencia de sus emprendimientos.

Desarrollo Social

La Fundación implementó diversos programas enfocados en el emprendimiento y la autosuficiencia económica:

• “El Emprendedor: Herramientas para la Acción”: Capacitación para mujeres cabeza de familia en Petare y Mamporal, 

logrando la formación de 115 mujeres y la creación de 92 emprendimientos sostenibles. 

• Diagnóstico Territorial de Medios de Vida: Proyecto realizado junto a ACNUR en zonas fronterizas venezolanas, con el 

fin de diseñar propuestas de desarrollo económico para las comunidades vulnerables.

•  Diplomado en Emprendimiento en Diseño y Moda: Iniciativa en alianza con el Instituto de Diseño Brivil y la Universidad 

Metropolitana, que certificó a 10 estudiantes en habilidades empresariales aplicadas a la moda.

• Plataforma PALANTE: Espacio virtual que conecta a emprendedores para ampliar redes de contacto y fomentar la 

autosuficiencia económica.
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Cultura
La Fundación mantiene su apoyo a la Sala Mendoza, garantizando su sostenibilidad y programación artística. Se 

promovieron exposiciones de arte contemporáneo, el Premio Mendoza para jóvenes artistas y un fondo especial para 

músicos venezolanos en la Filarmónica de Medellín.

Relaciones Institucionales
La Fundación fortaleció su red de cooperación participando en espacios internacionales como LATIMPACTO y el Inter-

American Dialogue, destacando su labor en programas de primera infancia y emprendimiento. También se avanzó en la 

creación de una escuela de negocios para microempresarios con el apoyo de ACTEC (Bélgica).

Proyectos Innovadores
En 2024 se lanzó el proyecto “Vidas en Movimiento”, diseñado para optimizar la atención a niños migrantes en situación 

de desplazamiento. Esta iniciativa busca mejorar la coordinación entre organizaciones aliadas para garantizar el bienestar 

infantil en contextos de movilidad.

La Fundación Eugenio Mendoza ha demostrado una vez más su capacidad para generar impacto social positivo a través de 

programas que abordan áreas clave como la educación, el emprendimiento y la cultura. Su enfoque integral ha permitido 

que miles de niños, madres, emprendedores y artistas se vean beneficiados, fortaleciendo la resiliencia comunitaria y 

promoviendo el desarrollo económico y social.

El compromiso de la Fundación con la primera infancia ha sido crucial para ofrecer atención integral a niños en sus 

primeros años de vida, formando a madres cuidadoras y docentes con herramientas prácticas para brindar un entorno 

seguro, educativo y estimulante. Gracias a las alianzas estratégicas con organizaciones como la Fundación Carvajal, 

Fundación Carulla y Fundación Obeso Mejía, se han logrado implementar metodologías innovadoras que fortalecen las 

habilidades parentales y promueven la autosuficiencia en comunidades vulnerables.
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